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e

dispensa a consulta integral do Regulamento (UE) n.°

utubro, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo a
¢do aos consumidores sobre os géneros alimenticios.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02011R1169-20180101&qid=1591213876649&from=PT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02011R1169-20180101&qid=1591213876649&from=PT

O Regulamento (UE) n.° 1169/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de
Outubro de 2011, estabelece a base para garantir um elevado nivel de defesa do
consumidor no que se refere a informacdo sobre os géneros alimenticios, tendo em
conta as diferencas de percepcéo e as necessidades de informacdo dos consumidores,

e assegurando simultaneamente o bom funcionamento do mercado interno.

Este Regulamento aplica-se aos operadores das empresas do sector alimentar em
todas as fases da cadeia alimentar, sempre que as suas actividades impliquem a
prestacéo de informagdes sobre os géneros alimenticios ao consumidor. E aplicavel a
todos os géneros alimenticios destinados ao consumidor final, incluindo os que séo
fornecidos por estabelecimentos de restauragéo colectiva e os que se destinam a ser

fornecidos a esses estabelecimentos.

A insuficiente informacdo sobre os produtos, e/ou o conhecimento inadequado dos
aspectos gerais de higiene alimentar pode conduzir ao incorrecto manuseamento dos
produtos em fases posteriores da cadeia alimentar. Um tal manuseamento incorrecto
pode resultar em doencas, ou na inadequacao dos alimentos ao consumo, ainda que as
apropriadas medidas de controlo de higiene tenham sido tomadas em fases anteriores
da cadeia alimentar. Assim sendo, os consumidores devem estar bem informados
através da rotulagem. (World Health Organization/Food and Agriculture Organization of
the United Nations [WHO/FAO], 2003)

Desta forma, a Associagdo QUALIFICA/oriGIn Portugal considerou pertinente
desenvolver este Manual de Apoio a Aplicagdo do Regulamento (UE) n.° 1169/2011

para consulta dos seus membros e dos demais interessados.

Os membros da Associagdo podem, ainda, beneficiar de um
apoio especifico para esclarecimento de duvidas ou para

melhoria dos roétulos dos seus produtos.
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Tendo por base um dos principios gerais da legislacdo alimentar referente a informacéo

que é disponibilizada ao consumidor, foi adoptado e publicado o Regulamento (UE) n.°

1169/2011, de 25 de Outubro, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo a

prestacao de informacao aos consumidores sobre 0s géneros alimenticios. Este diploma

legal define o termo “Rotulagem” como todas as indica¢des, mencdes, marcas de fabrico

ou comerciais, imagens ou simbolos referentes a um género alimenticio que figurem em

qualquer embalagem, documento, aviso, rétulo, anel ou gargantilha que acompanhem

ou se refiram a esse género alimenticio. Também é definida neste regulamento a lista

de mencdes obrigatorias que deverdo encontrar-se apostas na rotulagem dos géneros

alimenticios, sendo estas:

a denominag&o do género alimenticio;

a lista de ingredientes;

a indicacado de todos os ingredientes ou auxiliares tecnolégicos que provoquem
alergias ou intolerancias, utilizados no fabrico ou na preparacao do género
alimenticio e que continuem presentes no produto acabado, mesmo sob forma
alterada;

a quantidade de determinados ingredientes ou categorias de ingredientes;

a quantidade liquida do género alimenticio;

a data de durabilidade minima ou a data-limite de consumo;

as condi¢cOes especiais de conservagdo e/ou as condigbes de utilizagéo;

o nome ou a firma e o endereco do operador da empresa do sector alimentar;

0 pais de origem ou o local de proveniéncia;

0 modo de emprego, quando a sua omissao dificultar uma utilizacdo adequada
do género alimenticio;

relativamente as bebidas com um titulo alcoométrico volimico superior a 1,2%,
o titulo alcoométrico volumico adquirido;

uma declarag&o nutricional.

O presente documento pretende, entdo, contribuir para uma adequada aplicacdo do

Regulamento (UE) n.° 1169/2011 apresentando textos breves, simples e exemplos

genéricos explicativos.
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Capitulo 2 - Requisitos Gerais e Responsabilidades dos
Operadores das Empresas

Qualquer género alimenticio que se destine a ser fornecido ao consumidor final ou a
estabelecimentos de restauragéo colectiva deve ser acompanhado de informacdes de

acordo com o regulamento referido.

A informacéo sobre o0s géneros alimenticios ndo deve induzir em erro, em especial nas

seguintes situacoes:

e caracteristicas do género alimenticio (natureza, identidade, propriedades,
composicao, quantidade, durabilidade, pais de origem ou local de proveniéncia,
método de fabrico ou de producao);

e atribuicdo de efeitos ou propriedades que ndo possua;

e sugestdo de possuir caracteristicas especiais relativamente a outros géneros

alimenticios similares que também as possuem.

Y

O mesmo se aplica a publicidade e a apresentacdo do género alimenticio,
nomeadamente, a forma ou ao aspecto que lhes é conferido, ou a embalagem, ao
material da embalagem utilizado, a maneira como estao dispostos e ao ambiente em

que estdo expostos.

E o operador da empresa do sector alimentar que € responsavel pela

informacao sobre os géneros alimenticios.
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EXEMPLOS

INCORRECTOS

T— — — — e—— e— e— ——

I Denominagédo de Venda I Lista de Ingredientes I
Tipo Polvo em Caldeirada Tentaculos de Pota

Neste exemplo, a face principal indica que se trata de “Tipo Polvo em Caldeirada”. No
entanto, na lista de ingredientes constava como Unico ingrediente “Tentaculos de Pota”,

induzindo o consumidor em erro.

— — — — — ﬂ
I I Azeite Especial para Criancas
Azeite Virgem Extra I Contém Vitaminas A, D, E, K

| L - I

Induz o consumidor em erro salientando no rétulo que se trata de um género alimenticio

com caracteristicas especiais quando todos os azeites contém as vitaminas A, D, E e K.

Nota: a disposicdo dos géneros alimenticios nas prateleiras pode também induzir o
consumidor em erro. Isto acontece, por exemplo, caso embalagens de 6leo alimentar
com uma coloragao/rotulo idénticos aos de um azeite estejam dispostas lado a lado, na

mesma prateleira.

Azeite Virgem Extra I

Oleo Alimentar
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Capitulo 3 - Informacao Obrigatoria sobre o0s Géneros
Alimenticios

3.1.Lista de Mencoes Obrigatorias

Denominacdo do Género Alimenticio

A denominacao de venda do género alimenticio, uma das menc¢des obrigatdrias na
rotulagem, tem de permitir que o consumidor conheca a real natureza de um género

alimenticio e o possa distinguir dos géneros com os quais pode ser confundido.

A denominacg&o de um género alimenticio € a sua denominacao legal. Na falta desta, a
denominacdo do género alimenticio sera a sua denominacao corrente. Caso esta ndo
exista ou ndo seja utilizada, devera existir uma denominagao descritiva. A denominagéo
do género alimenticio ndo pode ser substituida por uma denominacgdo protegida por
direitos de propriedade intelectual, por uma marca comercial ou por uma denominagao
de fantasia. (Regulamento (CE) n.° 1169/2011).

EXEMPLO

INCORRECTO

I Melibee I
(Marca Comercial)

Mel Multifloral
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Lista de Ingredientes

Relativamente a lista de ingredientes, esta deve incluir ou ser precedida pelo
termo “ingrediente”, ou que o inclua, e deve enumerar todos o0s

ingredientes do género alimenticio, pOor ordem decrescente de peso, tal
como registado no momento da sua utilizacdo para o fabrico do género alimenticio. No entanto,
a lista de ingredientes NA0 € exigida em alguns géneros alimenticios,

como por exemplo as frutas e produtos horticolas frescos; dguas gaseificadas; vinagres de
fermentacéo; queijo, manteiga, leite e nata fermentados; e géneros alimenticios constituidos por

um unico ingrediente.

Igualmente, NA0 e obrigatéria a inclusao de alguns componentes/substancias na
lista de ingredientes, como é o caso de, por exemplo, aditivos e enzimas

alimentares gue ndo tenham nenhuma funcéo tecnolégica no produto acabado e a ég ua

em determinadas situacdes. (Artigo 20.°)

Ainda, e no que concerne a lista de ingredientes, é estipulado no Anexo Il deste regulamento a

lista de Substancias ou produtos que provocam alergias ou
intolerancias gue, no caso de constarem ou haver possibilidade de constarem na
rotulagem, tém de ser mencionadas na lista de ingredientes de forma

realgad d através duma grafia que a distinga claramente da restante lista de ingredientes.
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EXEMPLO

INCORRECTO

(Nao cumpre a ordem decrescente de peso) (Cumpre a ordem decrescente de peso)

]

I Lista de Ingredientes: Azeite, OVO

Denominacao: Bolo de logurte Denominacgéo: Bolo de logurte

Lista de Ingredientes: Farinha de
TRIGO T55, iogurte natural (20%),

OVO pasteurizado, azeite, (...)

I pasteurizado, farinha de TRIGO
T55, iogurte natural (20%), (...)

EXEMPLO

INCORRECTO

(N&o cumpre a ordem decrescente de peso) (Cumpre a ordem decrescente de peso)

Denominagéo: Gelado com Sabor Denominacgdo: Gelado com Sabor
a Nata e Morango a Nata e Morango
Lista de Ingredientes: Acucar, Lista de Ingredientes: LEITE
agua, chocolate, LEITE magro em magro em po, &gua, chocolate,
pod, puré de morango, (...). agucar, puré de morango, (...).
— — ]
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Ingredientes ou auxiliares tecnoldqgicos gque provocam

alergias ou intolerancias

As substancias ou produtos que provoguem alergias ou
intolerancias deverdo estar de acordo com as regras definidas
para alista de ingredientes, com uma referéncia clara ao nome da substancia

ou do produto enumerados no Anexo Il do Regulamento (UE) n.° 1169/2011.

O nome da substancia ou do produto enumerados no Anexo Il deve ser real¢cado

através duma grafia que a distinga claramente da restante lista de ingredientes, por

exemplo, através dos caracteres, do estilo ou da cor de fundo.

Na falta de uma lista de ingredientes, a rotulagem deve incluir o

termo “contém” seguido do nome da substancia ou do produto alergénio.

EXEMPLO

INCORRECTO

_____ﬂ

(Sem Lista de Ingredientes) I (Sem Lista de Ingredientes)

Sem identificagdo do alergénio. Contém Améndoa.

EXEMPLO
INCORRECTO
I =
Ingredientes: 6leo de girassol I Ingredientes: 6leo de girassol
I (80%), ovos e gemas de ovos, (80%), OVOS e gemas de OVOS,
agua, vinagre, mostarda, (...). I agua, vinagre, MOSTARDA, (...).
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Indicacdo guantitativa dos ingredientes

E obrigatéria a indicacdo da quantidade de um ingrediente ou de uma categoria de

ingredientes utilizada no fabrico ou na preparagéo de um género alimenticio que
se encontre na denominagdo do mesmo, ou que o consumidor
associe habitualmente a denominacéao, que aparecam destacados
No rotulo independentemente da apresentacéo (ex.: por imagem, palavras, entre
outros), ou no caso de estes serem €SSenciais para a caracterizacéo do

género alimenticio, de modo a evitar a possibilidade de este ser confundido com

outro devido a sua denominagdo ou aspecto.

EXEMPLO
INCORRECTO
r Denominagdo: Hambuirgueres de 1 Denominagéo: Hamburgueres de
Bovino Bovino
Ingredientes: Carne de bovino, Ingredientes: Carne de bovino
agua, pao ralado, sal, especiarias, (86%), agua, pao ralado, sal,
(...). especiarias, (...).
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Quantidade Liguida do Género Alimenticio

A quantidade liquida de um género alimenticio também €& considerada uma mencao

obrigatéria devendo ser expressa em unidades de volume para liquidos e

unidades de massa para 0s outros produtos. O Regulamento (CE) n.°

1169/2011 apresenta, contudo no seu Anexo IX as excepgdes obrigatérias esta regra.

EXEMPLO

INCORRECTO

—_
Denominacdo: Atum em Azeite Denominac&o: Atum em Azeite
(Sem indicacdo da quantidade I Peso Liquido Escorrido: 78g

liquida do género alimenticio) I Peso Liquido: 120g

EXEMPLO

INCORRECTO

—_
Denominacé&o: Sumo de Maca I Denominagédo: Sumo de Maga
5009 I 500ml

L
e A~
s N -y - . ~ N
’ v ’ \ |
4 a -
ol U
) 2
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Data de durabilidade minima, data-limite de consumo e data

de congelacao

No caso dos géneros alimenticios microbiologicamente muito

pereciveis e que, por essa razao, sejam susceptiveis de apresentar, apds um curto
periodo, um perigo imediato para a satde humana, a data de durabilidade minima! deve
ser substituida pela data-limite de consumo 2. Depois da data-limite de

consumo, o género alimenticio é considerado nao seguro nos termos do artigo 14.2, n.°s
2 a 5 do Regulamento (CE) n.° 178/2002, onde, genericamente, ndo sao considerados
seguros 0s géneros alimenticios que se entender que sdo prejudiciais para a saude e

impréprios para consumo humano.

A data de durabilidade minima deve ser precedida da Mencao
“Consumir de preferéncia antes de ...” quando a data indique o dia e
“Consumir de preferéncia antes do fim de ...” nos outros casos.

A data-limite de consumo deve ser antecedida da mencéo “Consumir até

bR

A data de congelagéo, ou a data da primeira congelagao quando o produto
tenha sido congelado mais que uma vez, deve ser apresentada com a mencao
“Congelado em ...”. Esta mencdo pode ser apresentada com a data

(dia/més/ano) ou com uma referéncia ao local da rotulagem onde é indicada a data.

' A data de durabilidade minima é a data até & qual se considera que os géneros alimenticios conservam

as suas propriedades especificas nas condi¢cdes de conservacao apropriadas.

2 A data-limite de consumo é a data a partir da qual ndo se possa garantir que os géneros alimenticios

facilmente pereciveis, do ponto de vista microbiol6gico, estejam aptos para consumo.
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Os géneros alimenticios que, antes da sua venda, tenham sido congelados ou

ultracongelados e se encontrem a ser vendidos descongelados, juntamente com a sua

denominagéo deve constar a mencéo ‘“descongelado”.

Consumir de preferéncia antes de (...)

Consumir até (...) Ou

Consumir de preferéncia antes do fim de (...)

EXEMPLO
INCORRECTO
1
Denominagdo: Salm&o Fumado I Denominacdo: Salmao Fumado
I Consumir de preferéncia antes de _
21/05/2024 I Consumir até 21/05/2024
EXEMPLO
INCORRECTO
) I Denominagdo: Ovos
Denominagéo: Ovos
) Consumir de preferéncia antes de
Consumir até 21/05/2024 I S1/05/5024
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EXEMPLO

INCORRECTO

Denominagdo: Frutos vermelhos Denominacao: Frutos vermelhos

Congelados I Congelado em 05/07/2025

EXEMPLO

INCORRECTO

Denominagdo: Frutos vermelhos Denominagéo: Frutos vermelhos

Congelados I Congelado em: ver topo
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CondicOes especiais de conservacao e/ou utilizacao

Caso os géneros alimenticios exijam condicbes especiais de conservacdo e/ou de

utilizagéo, estas devem ser indicadas para permitir aconservagao ou
utilizacdo adequadas dos géneros alimenticios ap0s a abertura

da embal agem. As condicdes especiais de conservagéo e/ou 0 prazo de consumo

devem ser indicados, quando tal for adequado.

EXEMPLO

INCORRECTO

Denominacgéo: Filetes de Solha

Modo de conservacgdo: Conservar

(sem indicagéo do modo de no congelador. Depois de iniciado o

r
I Denominagdo: Filetes de Solha
|, voltar a congelar.

conservacéo) I processo de descongelacdo, nao

EXEMPLO

INCORRECTO

Denominacdo: Bolachas integrais I Denominagdo: Bolachas integrais
Modo de conservacdo: Conservar Modo de conservacdo: Conservar
no frigorifico. I em local fresco e seco.
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Nome ou firma e o endereco do operador da empresa do

sector alimentar

@] operador da empresa do sector alimentar responsavel pela informagéo sobre
os géneros alimenticios deve ser o operador sob cujo nome ou firma o gén ero
alimenticio € comercializado ou, se esse operador néo estiver estabelecido

na Unido, o importador para o mercado da Uni&o.

A informacao acerca do operador da empresa € também ela uma menc¢éo obrigatoria a
constar no rétulo do género alimenticio.

EXEMPLO
INCORRECTO
r I Comercializado por:
Joaquins Supermercados, S.A.
Comercializado por: I

Rua da Julieta, n.° 5 Zortas
I 0000-111 Santarém
Tlm.: 123456789

Joaquins Supermercados, S.A.

i
EXEMPLO
INCORRECTO
r I Importado por:
Xoily Hipermercados
Importado por: I

Av. dos Lutadores, n.°87
I 1234-123 Cartaxo - Portugal
Tim.: 000111222

Xoily Hipermercados
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Pais de origem ou local de proveniéncia

A indicacdo do pais de origem ou local de proveniéncia aplica-se sem prejuizo dos
requisitos em matéria de rotulagem previstos no regulamento® relativo aos regimes de

qualidade dos produtos agricolas e dos géneros alimenticios, nomeadamente no que

concerne as indicagcdes geograficas e denominacgdes de origem e as
especialidades tradicionais garantidas dos produtos agricolas e dos
géneros alimenticios.

A omisséo desta indicacdo ndo pode ser susceptivel de induzir

em erro o consumidor quanto o pais ou local de proveniéncia reais do género

alimenticio. Essencialmente, quando a informacao que acompanha o género alimenticio
ou o rétulo no seu conjunto puderem sugerir que o género alimenticio tem um pais ou

local de proveniéncia diferentes.

Quando oingrediente primario do género alimenticio temum pais de
origem ou um local de proveniéncia diferente do género alimenticio em

si, esta mencdo deve constar no roétulo, sendo assim apresentadas duas

proveniéncias (género alimenticio e ingrediente primario).

EXEMPLO
INCORRECTO
r I
. ~ . Denominagdo: Carne picada de
Denominacgéo: Carne picada de
porco
porco
I Origem: Portugal
— — i

3 Regulamento (UE) n.° 1151/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de Novembro de 2012.
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3.2. Rotulagem Nutricional

A declaracdo nutricional € uma mencao obrigatoria para todos os géneros alimenticios,

aexcepcao do constante no Anexo V do Regulamento.

Sempre que adequado, a declaracdo nutricional deve ser apresentada da seguinte

forma:

TABELA | - EXPRESSAO E APRESENTAGCAO DA DECLARAGCAO NUTRICIONAL.

Energia
Lipidos
dos quais
- Saturados
- Monoinsaturados
- Polinsaturados
Hidratos de carbono
dos quais
- AgUcares
- Poliéis
- Amido
Fibra
Proteinas

Sal

Vitaminas e sais minerais

Q @ «Q «

g
g
g
g
g
g

kJ/kcal

Unidades constantes no Anexo XllI,

parte A, ponto 1 do Regulamento
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Sempre que o operador entende que deve colocar no rétulo uma alegac;éo

nutricional e/ou de salde* é obrigatéria a indicacdo da substancia e a

guantidade da mesma. Se esta nado fizer parte das substancias constantes na
declaracao, as informacdes acerca desta devem estar no mesmo campo visual que as
restantes.

No caso de existirem nutrientes que representam uma quantidade negligencidvel em

termos de valor energético ou quantidade, a indicacdo podera ser indicada, como por
exemplo, “Contém vestigios de (...)”. Existem outras indicacdes possiveis

para estas situacoes.

As vitaminas e sais minerais devem ser apresentados por 100 g/ 100 ml e em
percentagem das d0oses de referéncia que séo apresentadas no Anexo XIII, parte
A, ponto 1.

Para além da forma de expressdo apresentada na Tabela 1 € possivel apresentar o
valor energético e as quantidades de nutrientes em percentagem das doses de
referéncia definidas no Anexo XIll, parte B, por 100 g ou por 100 ml. Se o operador

s

decidir apresentar as doses de referéncia, é necessario que coloque junto dessa

informag&o a mencédo “Dose de referéncia para um adulto médio (8400
kJ/2000kcal)”.

4 Apenas podem ser usadas as alegacbes autorizadas pelo Regulamento (CE) n.° 1924/2006 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Dezembro de 2006, relativo as alegagdes nutricionais e de

salde sobre os alimentos.

Elab Rev Data Doc n° Ed Pag.
I.Lourengo | A. Soeiro | 03.06.2020 | TT 45 22 18/23

Este documento é propriedade da Qualifica/oriGIn Portugal. A sua utilizagdo ou a sua reproducéo total ou
parcial sem autorizacdo sera considerada como plagio, sendo accionados os mecanismos legalmente
previstos.






Capitulo 4 - Excepcoes a Determinadas Mencoes Obrigatorias

4.1. Garrafas de Vidro

No caso das garrafas de vidro destinadas a ser reutilizadas que estejam marcadas de
modo indelével e que, por esse facto, ndo exibam rétulo, nem anel, nem gargantilha, s

sao obrigatérias as seguintes mencgoes:

e denominacdo do género alimenticio;

¢ indicacdo de todos os ingredientes ou auxiliares tecnolégicos que provoguem
alergias ou intolerancias;

e quantidade liquida do género alimenticio;

e data de durabilidade minima ou data limite de consumo;

e declaragéo nutricional.

4.2. Embalagens cuja superficie maior é inferior a 10 cm’

As embalagens cuja superficie maior é inferior a 10 cm? s6 séo obrigadas a conter as

seguintes mencgoes:

e denominacao do género alimenticio;

e indicacdo de todos os ingredientes ou auxiliares tecnoldgicos que provoguem
alergias ou intolerancias;

e uantidade liquida do género alimenticio;

e data de durabilidade minima ou data limite de consumo.

Nestas embalagens, a lista de ingredientes deve ser prestada através de outros meios
(por exemplo, ser exposta junto do género alimenticio, fichas técnicas, ...) ou ser

disponibilizada a pedido do consumidor.

4.3. Behidas alcoolicas com teor de alcool superior a1,2%

As bebidas com um teor de &lcool superior a 1,2% em volume ndo sdo obrigadas a

indicar:

e lista de ingredientes; e

e declaracdo nutricional.
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Capitulo 5 - Legihilidade das Informacoes Contantes na
Rotulagem dos Géneros Alimenticios

O Regulamento define como “Legibilidade” a aparéncia fisica da informagao, pela

qual a informacdo € visualmente acessivel a populacdo em geral, e que €

determinada por varios elementos, nomeadamente, o tamanho dos

caracteres, 0 espaco entre as letras, 0 espaco entre as linhas, a espessura da escrita,
a cor dos caracteres, o tipo de escrita, a relacéo entre a largura e a altura das letras, a
superficie do material e o contraste significativo entre os caracteres escritos e o fundo

em que se inserem.

Qualquer mencgao obrigatéria acerca dos géneros alimenticios deve ser inscrita num

lugar de evidéncia, de modo a ser facilmente visivel, claramente legivel e,
quando adequado, indelével. Nenhuma outra indicacdo ou imagem, nem qualquer
outro elemento interferente, pode esconder, dissimilar, interromper ou
desviar a atencéo dessa informacao.

As informac0@es obrigatdrias deverdo ser impressas na embalagem ou no rétulo de modo
a que os caracteres sejam claramente legiveis, sendo obrigatério que a “altura de

X"’ (na figura representada pelo n.° 6) seja igual ou superior a 1,2 mm.

No caso de embalagens ou recipientes cuja superficie maior seja inferior a 80 cm?, o

tamanho dos caracteres deve ser igual ou superior a 0,9 mm.

Appendix ;|

FIGURA | — DEFINICAO DE ‘“ALTURA DE X”.

Elab Rev Data Doc n° Ed Pag.
I.Lourengo | A. Soeiro 03.06.2020 | TT 45 22 22/23

Este documento é propriedade da Qualifica/oriGIn Portugal. A sua utilizagdo ou a sua reproducéo total ou
parcial sem autorizagdo serd considerada como plagio, sendo accionados os mecanismos legalmente
previstos.



Legenda

1 Linha das ascendentes
2 Linha de caixa alta
3 Linha mediana
4 Linha de base
5 Linha das descendentes
6 Altura de x
7 Corpo
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